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txn. Für die Wartung der Haustechnik sollten Eigenheimbesit-
zer die Hilfe vom Profi vor Ort in Anspruch nehmen. Geeignete 
Fachbetriebe lassen sich heute online schnell und einfach finden. 
So stellt beispielsweise das „serviceportal-shk.de“ digitale Fra-
gebögen zur Verfügung, um passende Kontakte für die Sanitär-, 
Heizungs- und Klimatechnik zu finden.               Foto: ZVSHK/txn

Serviceportal SHK
Haustechnik muss regelmäßig gewartet werden
txn. Um sich im Eigenheim dauerhaft wohlzufühlen, kommt es auf eine 
funktionierende Haustechnik an. Denn sobald die Heizung nicht rund 
läuft, die Lüftungsanlage versagt oder sanitäre Anlagen ausfallen, leidet 
der Wohnkomfort erheblich. Deswegen sollten sich Immobilienbesitzer 
regelmäßig um die Wartung der Sanitär-, Heizungs- und Klimasysteme 
kümmern. 
Oft ist dabei Unterstützung aus dem Fachhandwerk vor Ort notwendig. 
Wer auf der Suche nach geeigneten Experten ist, findet Hilfe im Service-
portal SHK. Die durchdachte Online-Anwendung hilft Immobilienbesitzern 
dabei schnell die passenden Ansprechpartner vor Ort zu finden. Dafür 
stehen digitale Fragebögen zur Verfügung, Laien können ihre Wünsche 
einfach und präzise formulieren. Der Fragebogen wird dann digital an 
Fachhandwerker in der Nähe verschickt. Diese melden sich zur ge-
wünschten Zeit mit einem Rückruf oder direkt mit einem konkreten An-
gebot. Bei Wartungs- und Kundendiensanfragen besteht sogar die Mög-
lichkeit zur Direktbeauftragung. Das Serviceportal bildet eine Vielzahl von 
Anforderungen ab: vom Heizungsaustausch über die Badsanierung und 
Wartung von Trinkwasserinstallationen bis hin zur Nutzung von Regen-
wasser. Dabei basiert das digitale Angebot des Zentralverbandes Sanitär 
Heizung Klima (ZVSHK) auf den Informationen von mehreren tausend 
anbietenden Innungsfachbetrieben bundesweit. So wird sichergestellt, 
dass für nahezu alle Modernisierungs- und Wartungsanfragen im SHK-
Bereich der passende Fachbetrieb schnell gefunden wird – unabhängig 
und herstellerneutral. Weitere Infos gibt es online unter www.servicepor-
tal-shk.de.
Weitere Informationen und Ausbildungsberufe vor Ort gibt es online unter 
www.zeitzustarten.de. 
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